Odborna skoleni

prehled pro rok 2020



D SKOLENi PRO 0SOBNi VOZIDLA

Pohon vozidel

Elektromobily, hybridy, LPG, CNG

Termin a misto konani

21. 9. 2020 Nezvéstice
22. 9. 2020 Hostivice
24.9. 2020 Olomouc

Délka skoleni
9.00-16.00 hod.

Cena
2.000 K¢

Skolitel
Truck Consult

—

Provoz dilny pro elektromobily
a hybridni vozidla

OSNOVA SKOLENI:

1. Uvodni informace: koncepce vozidel s elektrickym pohonem a s hybridnim pohonem.
Technickeé provedeni hybridnich vozidel, rozdily mezi elektromobily a hybridnimi vozidly
2.Technickeé a vybrané legislativni pozadavky na konstrukci a provoz elektromobildi a hybridnich vozidel
3. Priprava servisnich center a personalu na servis elektromobil(i a hybridnich vozidel
4. Elektromobily - dobijeni baterii, souvisejici diagnostické a servisni tkony
5. Diagnosticka zafizeni, sou¢asny stav, moznosti
6. Vybaveni a servisu a podminky pro servisni (ikony elektromobili a hybridnich vozidel
7. Problematika dobijecich stanic (typova provedeni, technické a legislativni pozadavky)

CiLOVA SKUPINA:

Skoleni je urgeno pro mechaniky a dalsi servisni pracovniky, ktefi si chtgji rozaifit znalosti v oblasti alternativnich
pahont, vybaveni servisti pro servis, opravy a (drzbu vozidel s témito pohony.

Obé tato témata se Skoli v jeden den!

Provoz dilny pro vozidla s LPG, CNG

OSNOVA SKOLENi:

1. Vybrana legislativa tykajici se provozu dilny pro opravy vozidel s LPG a CNG, bezpe€nost préace

2.Technické a vybrané legislativni pozadavky na konstrukci a provoz vozidel s LPG a CNG

3. Zakladni pozadavky na garazové a diagnostické vybaveni dilny pro montaz systémd LPG
aopravy vozidel s LPG a CNG

4. Koncepce vozidel s LPG a CNG

5. Pfestavby vozidel na LPG a CNG

6. Servis, opravy vozidel na LPG a CNG. Specifikace vybranych, nejbéznéjsich zavad, diagnostika

CiLOVA SKUPINA:

Skoleni je uréeno pro mechaniky a dalsi servisni pracovniky, ktefi si chtéji rozsifit znalosti v oblasti alternativnich
pohond, vybaveni servisti pro servis, opravy a idrzbu vozidel s témito pohony. Jedna se o Givodni $koleni této
prablematiky, na které budou navazovat dal$i Grovné Skoleni s touto problematikou.

Pro blizSi informace kontaktujte svého prodejniho poradce.



PREHLED SKOLENi PRO 0SOBNi VOZI

Ostatni skoleni

Prijimaci technik

Termin a misto konani OSNOVA SKOLENI:

23.9. 2020 Hostivice Zaklady prava
25. 9. 2020 Olomouc 1. Novy obcansky zakonik - komentér v rozsahu potfebném autoservisy, prava a povinnosti zakaznika
a poskytovatele sluzby (autoservisu)
2.Fyzicka a pravnicka osoba - rozdily z hlediska pravni legislativy
3.Dalsi dilezité pravni definice s komentafem zaméfenym na vyuZiti v autoopravarenstvi
Délka skoleni - smlouva o dilo, odpovédnost za $kodu, reklamace, kupi smlouva, ochrana spotiebiteld

9.00-16.00 hod. Administrativa autoservisu
1. Postup prijimaciho techniky pfi pfijeti vozidla do servisu, administrativni nalezitosti, postup v pribéhu
a ukonCeni zakazky, vEetné spravného vypinéni servisni knizky

Cena 2.ZAKAZKOVY LIST - k ¢emu slouzi, co ma obsahovat a jak jej spravné vyplnit
y 3.Aplikace ,blokové vyjimky” v praxi u neautorizovanych servisi
2.000 Ke 4.Dily srovnatelné kvality a souvisejici problematika

5.Specifikace dal$ich skupin dild pouzivanych pfi opravach a souvisejici problematika
. (repasované dily, dily nespliujici pozadované parametry apod.)
Skolitel 6.Vlastni material zakaznika - jak pfedejit naslednym problémim

Truck Consult Zaruéni lhiity a souvisejici problematika
1. Zakladni pojmy - pravni definice, jaka zaruky a sluzby poskytuji prodejci vozidel
2.Problematika servisu vozidel v zaruéni lh{té
3.Problematika poskytovani zaruk v pfipadé vyuZiti sluzeb dal$iho subdodavatele
4.Problematika fe$eni spord, pokud je vlastnikem vozidla pravnicka, nebo fyzické osoba

Reklamace

1. Postup pfi feSeni reklamaci - jak postupovat pfi FeSeni reklamaci se zakaznikem a jak spravné fesit
a dokumentovat reklamaci vii¢i dodavateli dilli

2.Postup pfi feSeni reklamaci ve specifickych pfipadech - vozidlo je v zaruéni dobé, reklamace souvisejici
s vlastnim materialem zakaznika, reklamace subdodavek, reklamace tfetich subjektd

Pojistné udalosti a jejich FeSeni
1. Vznik pojistnych udalosti (dopravni nehody, technické zavady vozidel, nekvalitné provedené opravy,
pouziti nahradnich dild a pod.)
2.Kalkulace nakladti na opravu poskozeni
- zplsoby kalkulace naklad{ na opravu a obecné uznavana metodika pfi feseni spori
- totalni $koda - zpdsoby stanoveni a obecné uznavana metodika pfi feseni sport
3.Postup pfi opravé poskozeni s ohledem na fe$eni pojistné udalosti
4.Postup pii feseni problémd tykajicich se neuznani reklamace, kraceni, nebo odmitnuti pojistného pinéni
5.Zplisoby a obecné uznavana metodika pfi posouzeni rozsahu provedené opravy
- zda rozsah a naklady na opravu odpovidaji opravé poskozeni
- zda rozsah opravy a naklady na opravu odpovidaji potiebé vymeény konkrétnich dild
- zda byly pouzity vhodné a potiebné dily a zda byl pouZit spravny postup pfi opravé

CILOVA SKUPINA:
Skoleni je uréeno zejména pro pijimaci techniky a dalsi pracovniky autoservis.

Zakladnim cilem $koleni je aplikace legislativnich pozadavk do praxe autoservisd. Napini $koleni neni citace
pravnich predpisd a vysvétlovani souvisejicich judikatd, ale prakticka aplikace legislativy do bézné prace
autoservist. Lektor $koleni neni pravnik, ale technik, soudni znalec, ktery erpa podklady ze své znalecké praxe.
V prlbéhu seminafe ($koleni) bude na konkrétnich pikladech popisovat postupy tykajici se dané problematiky.

Pro blizSi informace kontaktujte svého prodejniho poradce.

o



JSME TU PRO VAS!

Hostivice Ostrava

SEGRO Park Praha, Archeologicka 1383 Areal CTPark, Na Rovince 981
Tel.: 226 003 333 Tel.: 555 308 900

Plzen Olomouc

Areal CTPark Plzen - Obchodni 1263/3 Dolni Novosadska 337/92
Tel.: 377 241 749 Tel.: 585 316 070

Otovice (Karlovy Vary)

Hroznétinska 233
Tel.: 357 072 330

LOGISTICKE CENTRUM
NYRANY

07/2020 Zmény a omyly vyhrazeny. Obrazky jsou ¢astecné ilustracni.
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